SMLOUVA O NEVÝHRADNÍM OBCHODNÍM ZASTOUPENÍ

uzavřená dle ust. § 652 a násl. zákona č. 513/1991Sb., obchodní zákoník, mezi smluvními stranami:

…………………………………………………………………………………

Ulice: …………………………………………………………………………..

PSČ: ………………… Město: ………………………………………………..

IČO …………………………………... DIČ …………..……………………..

Jednající / Zastoupená ………………………………………………………...

Bankovní spojení ……………………………………………………………..

Číslo účtu ……………………………………………………………………..

Tel …………………………………… Fax ………………………………….

e-mail …………………………………………………………………………

(dále jen "Obchodní zástupce")

a

Cestovní kancelář „WeREco, s.r.o.“ 

se sídlem Červený Újezd 174, 273 51 okres Praha-západ
zapsaná u Městského soudu v Praze oddíl C, vložka 129297
IČO: 279 56 971 DIČ: CZ 279 56 971
Jednající Mgr. Andrej Shbat, jednatelem

Bankovní spojení: Česká spořitelna, a.s.
číslo účtu: 1978572359/0800

tel: +420 312 520 438, +420 776 224 152, 776 540 223
fax: +420 312 520 438
e-mail: info@wereco.eu; http://www.wereco.eu
(dále jen "Zastoupený")

takto:

I. Předmět smlouvy

1.1. Předmětem této smlouvy je stanovení podmínek, za jakých bude probíhat spolupráce smluvních stran při nabídce a provizním prodeji zahraničních zájezdů, pobytů nebo jiných produktů a služeb, jež Zastoupený nabízí pro sezónu. Tyto zahraniční zájezdy, pobyty nebo jiné produkty a služby jsou uvedeny v aktuálním katalogu Zastoupeného, na internetových stránkách www.wereco.eu, příp. v jiných nabídkách Zastoupeného (dále jen „produkty Zastoupeného“). 

1.2. Obchodní zástupce se zavazuje po dobu účinnosti této smlouvy aktivně nabízet a prodávat ve své prodejní síti produkty Zastoupeného jeho jménem a na jeho účet a Zastoupený se zavazuje zaplatit Obchodnímu zástupci za jeho řádně provedenou činnost provizi ve výši a za podmínek uvedených dále v této smlouvě.

1.3. Obchodní zástupce prohlašuje, že je podnikatelem oprávněným k činnostem dle této smlouvy a je seznámen se všemi potřebnými informacemi, předpisy a povinnostmi, které stanoví platný právní řád České republiky v souvislosti s předmětem činnosti specifikovaným v čl. 1.1 a 1.2 této smlouvy.

1.4. Zastoupený tímto uděluje Obchodnímu zástupci plnou moc, kterou ho zmocňuje, aby Zastoupeného zastupoval, jeho jménem jednal a podepisoval za něj při nabízení a prodeji produktů Zastoupeného v rozsahu a za podmínek stanovených v této smlouvě. 

II. Postup prodeje produktů Zastoupeného

Obchodní zástupce je povinen dodržovat při prodeji produktů Zastoupeného následující postup:

2.1. Opce. Obchodní zástupce rezervuje požadovaný produkt prostřednictvím rezervačního systému na internetových stránkách Zastoupeného, telefonicky, elektronickou poštou nebo písemnou formou. V případě, že je požadovaný produkt volný, Zastoupený opci potvrdí a sdělí Obchodnímu zástupci rezervační číslo. Opce je bezplatná a platí po dobu 72 hodin, není-li v konkrétním případě dohodnuto jinak. Opce není možná v případě tzv. nabídky last-minute.
2.2. Objednávka/cestovní smlouva. Obchodní zástupce je povinen v termínu dle čl. 2.1 této smlouvy doručit Zastoupenému elektronickou poštou nebo faxem objednávku/cestovní smlouvu podepsanou zákazníkem a Obchodním zástupcem, jinak se opce ruší bez práva na jakékoliv odškodnění. Objednávka/cestovní smlouva musí obsahovat všechny údaje uvedené ve vzorovém formuláři objednávky/cestovní smlouvy Zastoupeného (vč. rezervačního čísla dle čl. 2.1 této smlouvy), tento vzorový formulář ovšem Obchodní zástupce není povinen používat. Obchodní zástupce odpovídá za správné uvedení všech údajů v objednávce/cestovní smlouvě. Přílohou objednávky/cestovní smlouvy musí být Všeobecné podmínky Zastoupeného účinné od 1. 12. 2008 (dále jen „Všeobecné podmínky“). Při uzavření objednávky/cestovní smlouvy je Obchodní zástupce povinen převzít od zákazníka zálohu ve výši stanovené ve Všeobecných podmínkách, jinak je v případě zrušení objednávky/cestovní smlouvy z důvodů na straně zákazníka povinen zaplatit storno poplatky dle Všeobecných podmínek na vlastní náklady. 

2.3. Úhrada ceny. Po obdržení podepsané objednávky/cestovní smlouvy dle čl. 2.2 této smlouvy vystaví Zastoupený fakturu na celkovou cenu sjednaného produktu a bez zbytečného odkladu ji předá Obchodnímu zástupci. Na základě této faktury je Obchodní zástupce povinen uhradit Zastoupenému nejpozději do 3 kalendářních dnů od vystavení faktury zálohu ve výši min. 50% z celkové ceny sjednaného produktu. Doplatek ceny je Obchodní zástupce povinen uhradit nejpozději 30 kalendářních dnů před prvním dnem sjednaného čerpání produktu. Jako variabilní symbol je při platbách nutné uvést rezervační číslo dle čl. 2.1 této smlouvy. Neobdrží-li Zastoupený kteroukoliv platbu za produkt ve výše uvedených lhůtách, je oprávněn odstoupit od sjednané smlouvy a vyúčtovat Obchodnímu zástupci storno poplatky dle Všeobecných podmínek. 

2.4. Pokyny. Po zaplacení celkové ceny produktu zašle Zastoupený Obchodnímu zástupci nezbytné dokumenty (pokyny na cestu a další), které Obchodní zástupce předá klientovi, nebude-li písemně dohodnuto jinak.

III. Práva a povinnosti Zastoupeného

3.1. Zastoupený se zavazuje poskytnout Obchodnímu zástupci veškeré informace a podklady nezbytné pro řádný prodej produktů Zastoupeného (katalogy pobytů, objednávku, cestovní smlouvu, příp. i další materiály). 

3.2. Zastoupený si vyhrazuje právo měnit ceny nebo jiné podmínky, za kterých jsou produkty Zastoupeného prodávány zákazníkům. O všech takových změnách v nabídce produktů Zastoupeného, zejm. pokud dojde ke změně ceny nebo ke zrušení produktů, je však Zastoupený povinen Obchodního zástupce bez zbytečného odkladu informovat. Rozhodující je vždy cena v den uzavření cestovní smlouvy, příp. přijetí objednávky Obchodním zástupcem. 

3.3. Zastoupený se zavazuje platit Obchodnímu zástupci provize z prodaných, uhrazených a zrealizovaných produktů Zastoupeného, a to za podmínek a ve výši uvedené v čl. V této smlouvy.

3.4. Zastoupený odpovídá zákazníkům v rozsahu zákona a Všeobecných podmínek za kvalitu, rozsah a obsah produktů Zastoupeného a je povinen vyřizovat jejich případné reklamace. Při vyřizování reklamací bude Zastoupený postupovat v souladu se Všeobecnými podmínkami, se kterými je Obchodní zástupce povinen seznámit zákazníka nejpozději při podpisu objednávky/cestovní smlouvy.

3.5. Změny a storna produktů Zastoupeného se řídí Všeobecnými podmínkami. Pokud Obchodní zástupce uhradí Zastoupenému zálohu/celkovou cenu produktu Zastoupeného a následně dojde ke stornu ze strany zákazníka nebo Zastoupeného, zašle Zastoupený nejpozději do 10 pracovních dní po uplatnění storna uhrazenou platbu sníženou o případný storno poplatek ve výši dle Všeobecných podmínek přímo na účet nebo adresu zákazníka.

IV. Práva a povinnosti Obchodního zástupce

4.1. Obchodní zástupce se zavazuje uskutečňovat všechny činnosti dle této smlouvy poctivě, v souladu s právními i etickými normami, touto smlouvou, Všeobecnými podmínkami a pokyny Zastoupeného, s vynaložením odborné péče a v dobré víře. Při výkonu činností dle této smlouvy je Obchodní zástupce povinen dbát zájmů Zastoupeného a v propagačních, nabídkových a jiných materiálech, včetně jejich elektronických forem, informovat zákazníky, že se jedná o produkty Zastoupeného. 
 

4.2. Na produkty Zastoupeného se vztahují Všeobecné podmínky. Obchodní zástupce je povinen uzavírat cestovní smlouvy se zákazníkem v souladu s těmito Všeobecnými podmínkami, se kterými je povinen zákazníka prokazatelně seznámit nejpozději při podpisu objednávky/cestovní smlouvy. 

4.3. Obchodní zástupce je povinen nabízet a prodávat produkty Zastoupeného za podmínek a za cenu stanovenou Zastoupeným v souladu s touto smlouvou. Obchodní zástupce není oprávněn bez písemného souhlasu Zastoupeného jakkoliv měnit náležitosti nabízených produktů Zastoupeného (zejm. prodejní cenu, termíny, rozsah služeb apod.) nebo Všeobecné podmínky, a to pod sankcí neplatnosti takové změny. Obchodní zástupce je povinen poskytnout zákazníkovi časovou slevu (sleva za včasné uhrazení zálohy z ceny produktu), příp. i jiné slevy poskytované Zastoupeným, v souladu se Všeobecnými podmínkami.

4.4. Obchodní zástupce je povinen poskytovat zákazníkům včasné, přesné, úplné a pravdivé informace o všech produktech Zastoupeného v souladu s informacemi a podklady, jež obdržel od Zastoupeného dle čl. III této smlouvy. Pokud dojde ke změně produktu Zastoupeného až po jeho rezervaci či prodeji zákazníkovi, zavazuje se Obchodní zástupce příslušné zákazníky o této změně neprodleně vyrozumět a zpětně informovat Zastoupeného o jejich rozhodnutí. Obchodní zástupce nese plnou odpovědnost za vady a škody, které vznikly zákazníkovi nesprávným nebo nepravdivým informováním o obsahu, programu, kvalitě nebo rozsahu produktů Zastoupeného. 

4.5. Obchodní zástupce není oprávněn uznávat či vyřizovat reklamace zákazníků ohledně produktů Zastoupeného. Reklamace produktů, které obdrží Obchodní zástupce přímo od zákazníků, je obchodní zástupce povinen nejpozději následující den po obdržení písemně předat k vyřízení Zastoupenému a zákazníka o tomto postupu informovat.

4.6. Obchodní zástupce se zavazuje podávat Zastoupenému bez zbytečného odkladu zprávy o všech skutečnostech, které by mohly mít vliv na nabídku a prodej produktů Zastoupeného.

4.7. Obchodní zástupce bere na vědomí, že v případě pozdního zaslání podepsané objednávky/cestovní smlouvy dle čl. 2.2 této smlouvy nebo nezaslání platby uhrazené zákazníkem na účet Zastoupeného v souladu s čl. 2.3 této smlouvy, odpovídá zákazníkovi i Zastoupenému za veškeré následky spojené se zrušením opce či sjednaných produktů Zastoupeného bez náhrady, tak jak vyplývá z této smlouvy a Všeobecných podmínek; tím není dotčeno ustanovení poslední věty čl. 2.2 této smlouvy. 

4.8. Obchodní zástupce není oprávněn převádět svá práva a povinnosti vyplývající z této smlouvy na třetí osobu.

V. Provize

5.1. Provize jsou Obchodnímu zástupci vypláceny jen za skutečně prodané, uhrazené a zrealizované produkty Zastoupeného, a to za podmínek a ve výši uvedené dále v této smlouvě.

5.2. Smluvní strany se dohodly na následující výši řádné provize počítané z celkové ceny produktu fakturované Zastoupeným v souladu s čl. 2.3 této smlouvy:

	Typ produktu
	Řádná provize

	Katalogové nabídky
	8%

	Zvláštní nabídky a last minute
	individuálně


5.3. Výše provize z dopravy, letenek, trajektů, vstupenek na kulturní a sportovní akce, jakož i z tzv. nabídek last-minute a nabídek „na míru“ bude vždy sjednána individuálně v okamžiku poskytnutí produktu. Hodnota těchto produktů se započítává do celkové fakturace za sezónu dle čl. 5.7.

5.4. Výše provize je uváděna s DPH.

5.5. Provize se nevyplácí v případě, pokud bude produkt zrušen Zastoupeným z důvodů na straně zákazníka či Obchodního zástupce nebo pokud bude produkt zrušen Zastoupeným z důvodů, které nevznikly jeho zaviněním a mají za následek nemožnost poskytnutí sjednaných a zaplacených produktů, příp. z jiných důvodů stanovených ve Všeobecných podmínkách.

5.6. Řádné provize budou hrazeny na základě faktur, které Obchodní zástupce vystaví nejdříve po úhradě všech plateb za produkty, za něž mají být provize vyplaceny, a to s termínem splatnosti 14 dní. Každá faktura musí kromě náležitostí vyžadovaných zákonem o DPH obsahovat také rezervační čísla produktů, za které jsou provize účtovány a jména zákazníků, kteří příslušné produkty čerpali.

5.7. Podle celkové fakturace za sezónu může být Obchodnímu zástupci vyplacena po uzavření sezóny (31. 12.) jednorázová motivační provize, jejíž výše se určuje následovně:

	Výše celkové

fakturace
	Motivační provize

	nad 300.000,-
	7.500,- Kč

	nad 500.000,-
	15.000,- Kč

	nad 750.000,-
	25.000,- Kč

	nad 1.000.000,-
	35.000,- Kč


5.8. Celková fakturace je součtem hodnoty všech uhrazených a realizovaných objednávek a cestovních smluv zprostředkovaných Obchodním zástupcem v sezóně po odečtení řádných provizí. Do celkové fakturace se zahrnují i mimořádné nabídky (last-minute, služby „na míru“ atd.). Případné zvláštní motivační akce pořádané Zastoupeným v průběhu sezóny pro všechny Obchodní zástupce Zastoupeného nesnižují celkovou fakturaci, nebude-li Zastoupeným předem oznámeno jinak.

5.9. Nárok na vyplacení jednorázové motivační provize vzniká pouze za předpokladu, že Obchodní zástupce po celou dobu trvání této smlouvy postupoval v souladu s právními předpisy, touto smlouvou a Všeobecnými podmínkami a řádně plnil všechny své povinnosti a dohodnuté podmínky. V případě porušení sjednaných smluvních podmínek není na vyplacení jednorázové motivační provize právní nárok.

5.10. Jednorázová motivační provize bude hrazena na základě faktury, kterou Obchodní zástupce vystaví nejdříve po ukončení sezóny na základě potvrzení Zastoupeného o vzniku nároku na takovou provizi, a to s termínem splatnosti 14 dní od data vystavení. Faktura musí obsahovat náležitosti vyžadované zákonem o DPH a musí být doručena Zastoupenému nejpozději do 3 dnů od data vystavení. 

5.11. Smluvní strany se dohodly, že veškeré náklady, které Obchodnímu zástupci vzniknou v souvislosti s činností dle této smlouvy, jsou již zahrnuty v provizi a Obchodní zástupce tudíž nemá nárok na jejich zvláštní úhradu.

VI. 

Závěrečná ustanovení

6.1. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a uzavírá se na dobu neurčitou.

6.2. Tuto smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze písemnými a číslovanými dodatky podepsanými oprávněnými zástupci obou smluvních stran.

6.3. Smlouva může být ukončena dohodou smluvních stran, písemnou výpovědí nebo odstoupením od smlouvy. Každá ze smluvních stran může tuto smlouvu písemně vypovědět i bez udání důvodu. Výpovědní lhůta činí 1 měsíc a začíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní straně. 

6.4. Každá ze smluvních stran je oprávněna odstoupit od této smlouvy v případě, že druhá smluvní strana neplní kteroukoliv z podstatných smluvních povinností dohodnutých v této smlouvě. V takovém případě smlouva zaniká okamžikem doručení písemného odstoupení druhé smluvní straně.

6.5. Po ukončení této smlouvy jsou Obchodní zástupce i Zastoupený povinni vyrovnat své vzájemné pohledávky a závazky vyplývající z této smlouvy v co nejkratším termínu.

6.6. Otázky touto smlouvou neupravené se řídí příslušnými ustanoveními obchodního a občanského zákoníku.

6.7. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, z nichž každá smluvní strana obdrží po jednom vyhotovení. 

6.8. Zástupce i Zastoupený prohlašují, že si smlouvu přečetli, s jejím obsahem souhlasí a na důkaz tohoto připojují své podpisy.

V ………………………………… dne………………

……………………………………                                          

 …………………………………

             Zastoupený 




          
            Obchodní zástupce
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